
Dane osobowe nabywcy:

Imię i nazwisko:____________________________________________________________________________

Adres zamieszkania:________________________________________________________________________

Nr telefonu/e-mail: _________________________________________________________________________

Dane reklamowanego towaru:

Nazwa towaru:_____________________________________________________________________________

Data zakupu: ______________________________________________________________________________

Dowód zakupu (paragon/faktura VAT) nr:______________________________________________________

Wskazanie wad fizycznych produktu: _________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone (szczegółowy opis i data, ile razy przedmiot

był prany) : ________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

Środki użyte do prania oraz sposób prania, temperatura wody : __________________________________

__________________________________________________________________________________________

Żądania reklamującego: 

Z uwagi na powyższe żądam: (zaznaczyć wybrane)

(__) wymiany towaru na nowy (art.561§1)

(__) nieodpłatną naprawę towaru (art.561 § 1)

(__) obniżenia ceny towaru o kwotę ____________zł (art.560 § 1)

(__) odstępuję od umowy i proszę o zwrot należności na konto (art.560 § 1) 

Dane do przelewu:

Numer konta:______________________________________________________________________________

Imię i nazwisko:____________________________________________________________________________

REKLAMACJA  TOWARU

______________________________

Data i czytelny podpis 

PHU Darcet   Radlin 56A    26-008 Górno

darcet@darcet.pl   |   Tel. 519-100-724   |  pn-pt : 8.00-18.00   sb : 9.00-14.00

Znane  marki  w  niskich  cenach

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu _____________

towar jest wadliwy.

________ dnia _________PHU  Darcet

Radlin  56A

26-008  Górno

Sprzedający zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w ciągu 14 dni od daty jej
otrzymania oraz do poinformowania o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

Ustawa o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz zmianie kodeksu
cywilnego z dn. 30 maja 2014r. Dz.U. poz. 827 


